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บทคัดยอ  
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอม
วิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช และเพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัด
สภาพแวดลอมวิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช จําแนกตามเพศ ประเภทวิชา และระดับชั้นปท่ีศึกษา 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2551 ประเภทวิชาศิลปกรรมและประเภท
วิชาพาณิชยกรรมจํานวน  310 คน  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตร ยามาเน และสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ
ตามสัดสวน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยไดแกแบบสอบถามแบงเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เปนขอมูลทั่วไปของ
นักเรียน นักศึกษา จําแนกตาม เพศประเภทวิชา และระดับชั้นปท่ีศึกษา ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของนักเรียน
นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช จํานวน 5 ดาน ไดแก ดานอาคาร
สถานท่ีภายในวิทยาลัยฯ ดานครู และบุคลากรทางการศึกษา ดานหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู  
ดานสื่อ วัสดุ-อุปกรณการเรียนรู และดานกิจกรรม และสวัสดิการของวิทยาลัยฯ การวิเคราะหขอมูลโดยใช
สถิติ คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคาที  (t-test) 
และคาเอฟ (f-test) 
 
ผลการวิจัยพบวา  
 1. ความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยศิลปหัตถกรรม
นครศรีธรรมราช พบวา โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดาน
ท่ีนักเรียน นักศึกษามีความพึงพอใจมากคือดานครูและบุคลากรทางการศึกษา และดานหลักสูตรและ
กระบวนการจัดการเรียนรู ตามลําดับ สวนดานท่ีนักเรียน นักศึกษามีความพึงพอใจปานกลาง คือ ดานอาคาร
สถานท่ีภายในวิทยาลัย  วัสดุ อุปกรณการเรียนรู รองลงมา ดานสื่อ วัสดุ อุปกรณการเรียนรู และดานกจิกรรม
และสวัสดิการของวิทยาลัยฯ ตามลําดับ  
 
 2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัย
ศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช จําแนกตามเพศ พบวา นักเรียน นักศึกษาเพศชาย และเพศหญิง มีความพึง
พอใจตอการจัดสภาพแวดลอมโดยภาพรวมไมแตกตางกัน  ไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย ขอที่ 1 ท่ีต้ังไว   



นักเรียน นักศึกษา เพศชาย และเพศหญิง มีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมวิทาลัยศิลปหัตถกรรม
นครศรีธรรมราชแตกตางกัน     
 
     3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัย
ศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช จําแนกตามประเภทวิชาท่ีศึกษาพบวา นักเรียน นักศึกษาท่ีเรียนประเภทวิชา
ศิลปกรรม และประเภทวิชาพาณิชยกรรมมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมโดยรวมไมแตกตางกัน 
ไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย ขอท่ี 2 ท่ีต้ังไว นักเรียน นักศึกษาที่เรียนในประเภทวิชาศิลปกรรมและวิชา
พาณิชยกรรม มีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราชแตกตางกัน  
และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานอาคารสถานท่ีภายในวิทยาลัยฯ  นักเรียนท่ีเรียนประเภทวิชา
ศิลปกรรม และพาณิชยกรรมมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01  สวนดานครูและบุคลากรทางการศึกษา ดานหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู     ดานสื่อ 
วัสดุ อุปกรณการเรียนรู และดานกิจกรรมและสวัสดิการของวิทยาลัยฯ นักเรียน นักศึกษาท่ีเรียนประเภทวิชา
ศิลปกรรมและ   พาณิชยกรรม  มีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมไมแตกตางกัน  
 

    4.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัย
ศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราชจําแนกตามระดับชั้นปท่ีศึกษา พบวา นักเรียน นักศึกษาท่ีเรียนในระดับชั้นป
ท่ีตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01    เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย ขอท่ี 3 ท่ีต้ังไว นักเรียนนักศึกษาท่ีเรียนในระดับชั้นปท่ีแตกตางกันมี
ความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยศิลปหัตถกรรมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  ดานอาคารสถานท่ีภายในวิทยาลัยฯ   ดานสื่อ วัสดุ อุปกรณการเรียนรู และ ดานกิจกรรมและ
สวัสดิการของวิทยาลัยฯ นักเรียน นักศึกษาในระดับชั้นปท่ีแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัด
สภาพแวดลอมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  สวนดานดานครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา  ดานหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู   นักเรียน นักศึกษาในระดับชั้นปท่ีแตกตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดสภาพแวดลอมไมแตกตางกัน    
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